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Fogalmak
Felek: Eladd és Vevd egylittesen
Vallalkozas: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében eljaré személy
Fogyaszt6: a szakmaja, 6nalld foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy
Vev6: a Honlapon keresztil vételi ajanlatot tevs szerz6dést koté személy
Fogyasztoi szerzodés: olyan szerzédés, amely Fogyasztd a Polgari Torvénykonyvben meghatarozott vallalkozas kézott jon létre;

Tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé tévo eszkoz: olyan eszkoéz, amely alkalmas a felek tavollétében - szerzédés
megkotése érdekében - szerzGdési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszkoz kiilbndsen a cimzett vagy a cimzés nélklli nyomtatvany, a
szabvanylevél, a sajtétermékben kozzétett hirdetés megrendel6lappal, a kataldgus, a telefon, a telefax és az internetes hozzaférést
biztositd eszkoz

Honlap: kurtoslegenda.hu weboldal, amely tavollévék kozotti kommunikaciot lehetévé tévé eszkéznek mindstil
Szerz6dés: Eladd és Vevo kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével 1étrejévd adasvételi szerzédés

Tavollévok kozott kotott szerzédés: olyan fogyasztoi szerz6dés, amelyet a szerzédés szerinti termék vagy szolgdltatds nyujtasara
szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyidejli fizikai jelenléte nélkul ugy kétnek meg, hogy a szerz6dés megkotése
érdekében a szerz6d6 felek kizarodlag tavollévék kozotti kommunikaciot lehetdvé tévé eszkozt alkalmaznak

Termék: a Honlap kinalataban szerepld, a Honlapon forgalomba hozott és értékesitésre szant minden birtokba vehet6 forgalomképes
ingd dolog, mely a Szerz6dés targyat képezi

Jotallas: A fogyaszté és a vallalkozas kozott kotott szerzédések esetén (a tovabbiakban: fogyasztdi szerzédés) a Polgari
Torvénykonyv szerinti,

1. a) a szerzG6dés teljesitéséért vallalt jotallds, amelyet a vallalkozds a szerzédés megfeleld teljesitéséért a jogszabalyi
kotelezettségén tulmenéen vagy annak hianyaban 6nként vallal, valamint
2. b) a jogszabalyon alapuld koételez6 jotallas
Vonatkoz6 jogszabalyok
A SzerzOdésre kiilonbsen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak
1. évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrol;
2. évi CVIII. toérvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl;
3. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrél (PTK);
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo koételez6 jotallasrol;
45/2014 (I1.26) Korm. rendelet a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl;

19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és
jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol

Az ASZF hatalya, elfogadasa, megvaltoztatasa

A létrejovd szerzddés tartalmat — a vonatkozd kételezd érvény(i jogszabalyok rendelkezései mellett — a jelen Altalanos Szerzddési
Feltételek (a tovabbiakban: ASZF), valamint a honlapon taldlhatd tovabbi tdjékoztatdsok hatdrozzdk meg. Ennek megfeleléen

fizetési feltételeket, a felelGsségi szabalyokat, valamint az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit.

Megrendelés véglegesitése el6tt On kételes megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit. A webaruhdzon keresztiil torténd véasarldssal On
elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit, és az ASZF maradéktalanul az On és az Elad6 kozoétt létrejovd szerz8dés részét képezi.

A jelen ASZF rendelkezéseit az Eladd a vonatkozé jogszabalyok keretei kozott jogosult megvaltoztatni. Az ASZF esetleges médositasa
a honlapon torténé megjelenéstdl érvényes. Az esetleges valtoztatdsok a maér addig létrejott szerz6déseket (visszaigazolt
megrendeléseket) nem érintik.

A szerzodés nyelve, a szerzodés formaja



A jelen ASZF hatélya ala tartozé szerzédések nyelve a magyar nyelv.
A jelen ASZF hatalya ala tartozé szerz8dések nem mindsiilnek frasba foglalt szerz8déseknek, azokat az Eladé nem iktatja.

Honlapon talalhaté arak

Az arak forintban értendSk, tartalmazzak az 5%-0s vagy 27%-os AFA-t. Az &rak tdjékoztaté jellegliek, az arvaltozas jogat
fenntartjuk.

Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehet6ségek
A fogyasztd a termékkel vagy az Eladd tevékenységével kapcsolatos fogyasztdi kifogasait az alabbi elérhetéségeken terjesztheti el

e Telefon: +36 70 605 5430
e Internet cim: kurtoslegenda.hu
o E-mail: shop@kurtoslegenda.hu

A fogyaszt6 szoban vagy irasban ko6zolheti a vallalkozassal a panaszat, amely a vallalkozasnak, illetve a vallalkozas érdekében
vagy javara eljaré személynek az aru fogyasztok részére torténd forgalmazasaval, illetve értékesitésével kdzvetlen kapcsolatban allé
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozik.

A szébeli panaszt a vallalkozas koteles azonnal megvizsgalni, és sziikség szerint orvosolni. Ha a fogyaszté6 a panasz
kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a vallalkozas a panaszrdl és az azzal kapcsolatos
allaspontjardl haladéktalanul koteles jegyzdkonyvet felvenni, és annak egy masolati példanyat személyesen kozolt szobeli panasz
esetén helyben a fogyasztdnak atadni. Telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli
panasz esetén a fogyasztonak legkésébb 30 napon beliil - az irdsbeli panaszra adott valaszra vonatkozd elGirdsoknak megfelel6en -
az érdemi valasszal egyidejlleg megkuldeni. Egyebekben pedig az irasbeli panaszra vonatkozdan az aldbbiak szerint koteles eljarni.
Az irasbeli panaszt a vallalkozas - ha az Eurdpai Unié koézvetlenil alkalmazandd jogi aktusa eltéréen nem rendelkezik - a
beérkezését kovetéen harminc napon beliil kdteles irasban érdemben megvalaszolni és intézkedni annak kozlése irant. A
panaszt elutasitd allaspontjat a vallalkozas indokolni koteles. A telefonon vagy elektronikus hirkozlési szolgéaltatas felhasznalasaval
kozolt szobeli panaszt a vallalkozas koteles egyedi azonositészammal ellatni.

A panaszrol felvett jegyzokonyvnek tartalmaznia kell az alabbiakat

a fogyasztd neve, lakcime,

a panasz elGterjesztésének helye, ideje, mddja,

a panasz részletes leirdsa, a fogyaszto altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

a vallalkozas nyilatkozata a fogyaszté panaszaval kapcsolatos allaspontjardl, amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa

lehetséges,

5. a jegyzékonyvet felvevé személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgéaltatas felhasznaldsaval kozolt szdbeli
panasz kivételével - a fogyaszto alairasa,

6. a jegyzdkonyv felvételének helye, ideje,

7. telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szdbeli panasz esetén a panasz egyedi

azonositészama.
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A vallalkozds a panaszrdl felvett jegyzékdnyvet és a vdlasz masolati példanyat ot évig koteles megdrizni, és azt az ellen6rzé
hatésagoknak kérésiikre bemutatni.

A panasz elutasitdsa esetén a vallalkozas koteles a fogyasztét irdsban tajékoztatni arrdl, hogy panaszaval - annak jellege szerint -
mely hatdsag vagy békéltetd testilet eljarasat kezdeményezheti. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatdsag,
illetve a fogyaszto lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti békéltetd testiilet székhelyét, telefonos és internetes elérhetGségét,
valamint levelezési cimét. A tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy a vallalkozas a fogyasztdi jogvita rendezése érdekében
igénybe veszi-e a békéltetd testileti eljarast.

Amennyiben az Eladoé és a fogyasztd kozott esetlegesen fennalld fogyasztéi jogvita a targyaldsok soran nem rendezd6dik, az alabbi
jogérvényesitési lehet6ségek allnak nyitva a fogyaszté szamara

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatésagoknal

Amennyiben a fogyaszté fogyasztdi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakohelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatdsaghoz. A panasz elbirdlasat kovetéen a hatdésag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasardl. A
fogyasztovédelmi els6foklu hatdsagi feladatokat a fogyasztd lakohelye szerint illetékes jarasi hivatalok latjak el, ezek listaja itt
taldlhaté: http://jarasinfo.gov.hu/
Biroésagi eljaras

Ugyfél jogosult a fogyasztéi jogvitdbdl szarmazd kévetelésének birdsdg elStti érvényesitésére polgari eljarads keretében a Polgari
Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény, valamint a Polgari Perrendtartasrdl szol6 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint.
Tajékoztatjuk, hogy On veliink szemben fogyasztéi panasszal élhet. Amennyiben az On fogyasztéi panaszat elutasitjuk, Ggy On
jogosult az On lakdhelye vagy tartézkoddsi helye szerint illetékes Békéltetd Testiilethez is fordulni: a békéltetd testiilet eljarasa

meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal kozvetlenil megkisérelje a vitas (igy rendezését. Az eljarasra - a
fogyaszto erre irdnyuld kérelme alapjan - az illetékes testiilet helyett a fogyasztd kérelmében megjelolt békéltetd testilet illetékes.

A vallalkozast a békéltetd testlileti eljarasban egytttmiikodési kotelezettség terheli.

Ennek keretében fennall a vallalkozasoknak a békéltetd testiilet felhivasara t6rténé valaszirat megkiildési kotelezettsége,
tovabba kotelezettségként kerll rogzitésre a békéltetd testiilet el6tti megjelenési kotelezettség (,meghallgatason egyezség
létrehozatalara feljogositott személy részvételének biztositasa”).

Amennyiben a vallalkozds székhelye vagy telephelye nem a teriletileg illetékes békéltetd testiletet miikédteté kamara szerinti
megyébe van bejegyezve, a vallalkozds egyltttmikodési kotelezettsége a fogyasztd igényének medfeleld irdsbeli egyezségkotés
lehet6ségének felajanlasara terjed ki.

A fenti egylttm(ikodési kotelezettség megszegése esetén a fogyasztovédelmi hatdsag rendelkezik hataskorrel, amely alapjan a
jogszabalyvaltozas kovetkeztében a vallalkozdsok jogsérté magatartasa esetén kotelezé birsagkiszabas alkalmazandd, birsagtol
vald eltekintésre nincs lehetéség. A fogyasztovédelemrdl szo6lo torvény mellett modositédsra kerllt a kis- és kozépvallalkozasokrol
sz0l6 torvény vonatkozo rendelkezése is, igy a kis- és kozépvallalkozasok esetén sem mellézheté majd a birsag kiszabasa.

A birsadg mértéke kis- és kozépvallalkozasok esetén 15 ezer forinttdl 500 ezer forintig terjedhet, mig a szamviteli térvény hatdlya ala
tartozo, 100 millié forintot meghaladd éves nettd arbevétellel rendelkezé, nem kis- és kozépvallalkozas esetén 15 ezer forinttdl, a
vallalkozas éves nettd arbevételének 5%-aig, de legfeljebb 500 millid forintig terjedhet. A kotelezd birsag bevezetésével a jogalkotd a
békéltetd testliletekkel vald egylttmiikodés nyomatékositasat, illetve a vallalkozasoknak a békéltetd testiileti eljarasban vald aktiv


http://jarasinfo.gov.hu/

részvételének biztositasat célozza.

A békéltetd testilet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezése. A békéltets testiilet feladata, hogy
megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése céljabdl egyezség létrehozasat a felek k6zott, ennek eredménytelensége esetén az
ligyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszerl, gyors, hatékony és koltségkimél6 érvényesitésének biztositasa érdekében. A
békéltetd testlilet a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztét megilletd jogokkal és a fogyasztét terheld
kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békéltet6 testllet eljarasa a fogyasztd kérelmére indul. A kérelmet a békéltet6 testiilet elnbkéhez kell irdasban benyujtani: az
irasbeliség kovetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy telefax Gtjan, tovabba barmely egyéb olyan eszkdzzel is eleget lehet tenni,
amely a cimzett szamara lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfelels ideig torténd tartds tarolasat, és a tarolt
adatok valtozatlan forméban és tartalommal torténé megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell

a fogyasztd nevét, lakdhelyét vagy tartézkodasi helyét,

a fogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

ha a fogyaszto az illetékességet az illetékes békéltetd testiilet helyett kérelmezett testiilet megjel6lését,

a fogyasztd allaspontjanak rovid leirdsat, az azt alatamasztd tényeket és azok bizonyitékait,

a fogyasztd nyilatkozatat arrdl, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal kézvetlenil megkisérelte a vitas ligy rendezését

a fogyasztd nyilatkozatat arra nézve, hogy az lgyben mas békéltetd testillet eljarasat nem kezdeményezte, kozvetitsi eljaras
nem indult, keresetlevél beadasara, illetve fizetési meghagyas kibocsatasa iranti kérelemelbterjesztésére nem kerdlt sor,

7. a testiilet dontésére iranyuld inditvanyt,

8. a fogyaszto alairasat.
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A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a fogyasztd bizonyitékként
hivatkozik, igy kiilénosen a vallalkozas irasbeli nyilatkozatat a panasz elutasitasardl, ennek hianyaban a fogyaszté rendelkezésére allo
egyéb irdsos bizonyitékot az elGirt egyeztetés megkisérlésérol.

Ha a fogyaszté meghatalmazott Utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.
A Békéltetd Testlletekrdl bévebb informacio itt érhetd el: http://www.bekeltetes.hu
A terlletileg illetékes Békéltet6 Testliletekr6l bévebb informacié itt érhetd el: http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek
Az egyes teriiletileg illetékes Békélteto Testiiletek elérhetoségei
Baranya Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 7625 Pécs, Majorossy I. u. 36.

Telefonszam: 06 72 507 154

Fax: 06 72 507 152

E mail: abeck@pbkik.hu; mbonyar@pbkik.hu

Bacs Kiskun Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

Telefonszam: 06 76 501 500; 06 76 501 525, 06 76 501 523

Fax: 06 76 501 538

E mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu; mariann.matyus@bkmkik.hu
Honlap: www.bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.

Telefonszam: 06 66 324 976

Fax: 06 66 324 976

E mail: eva.toth@bmkik.hu

Borsod Abaij Zemplén Megyei Békéltet6 Testiilet

Cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefonszam:06 46 501 091;06 46 501 870

Fax: 06 46 501 099

E mail: kalna.zsuzsa@bokik.hu

Budapesti Békélteto Testiilet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

Telefonszam: 06 1 488 2131

Fax: 06 1 488 2186

E mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

Telefonszdm: 06 62 554 250/118

Fax: 06 62 426 149

E mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 8000 Székesfehérvar, HosszUsétatér 4-6.
Telefonszédm:06 22 510 310

Fax: 06 22 510 312

E mail: fmkik@fmkik.hu

Gyor Moson Sopron Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 9021 Gydr, Szent Istvan at 10/a.
Telefonszam: 06 96 520 217
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Fax: 06 96 520 218

E mail: bekeltetotestulet@gymskik.hu
Hajda Bihar Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 4025 Debrecen, Vérésmarty u. 13-15.
Telefonszam: 06 52 500 710

Fax: 06 52 500 720

E mail: korosi.vanda@hbkik.hu

Heves Megyei Békéltet6 Testiilet

Cim: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Telefonszam: 06 36 429 612

Fax: 06 36 323 615

E mail: hkik@hkik.hu

Jasz Nagykun Szolnok Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszam: 06 56 510 621, 06 20 373 2570
Fax: 06 56 510 628

E mail: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu
Komarom Esztergom Megyei Békélteté Testiilet
Cim: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.
Telefonszam: 06 34 513 027

Fax: 06 34 316 259

E mail: szilvi@kemkik.hu

Négrad Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 3100 Salgétarjan, Alkotmany Ut 9/A.
Telefonszam: 06 32 520 860

Fax: 06 32 520 862

E mail: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 6-8.
Telefonszam: 06 1 269 0703

Fax: 06 1 474 7921

E mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 7400 Kaposvar, Anna u.6.
Telefonszam: 06 82 501 026

Fax: 06 82 501 046

E mail: skik@skik.hu

Szabolcs Szatmar Bereg Megyei Békéltet6 Testiilet
Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszam: 06 42 311 544

Fax: 06 42 311 750

E mail: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszam: 06 74 411 661

Fax: 06 74 411 456

E mail: kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békéltet6 Testiilet

Cim: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszam: 06 94 312 356

Fax: 06 94 316 936

E mail: vmkik@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 8200 Veszprém, Radnoti tér 1.
Telefonszam: 06 88 429 008

Fax: 06 88 412 150

E mail: bekelteto@veszpremikamara.hu
Zala Megyei Békéltet6 Testiilet

Cim: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi u. 24.
Telefonszédm: 06 92 550 513

Fax: 06 92 550 525

E mail: zmbekelteto@zmkik.hu

Online vitarendezési platform
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Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelyben a fogyasztdk regisztralhatnak, igy ezen keresztil lehetéségiik nyilik arra,
hogy online vasarlashoz kapcsolodé jogvitaikat ezen keresztil rendezzék egy kérelem kitoltésével, elkertilve a birdsagi eljarast. Igy a
fogyasztok tudjak érvényesiteni jogaikat anélkil, hogy példaul a tavolsag meggatolna Gket ebben.

Ha On panaszt kivan tenni egy, az interneten vdsarolt termékkel vagy szolgdltatdssal kapcsolatban, és nem akar feltétlendl
birédsaghoz fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszkozét.

A portdlon On és a kereskedd, akivel szemben panasszal élt, kbézdsen kivalaszthatjdk a panasz kezelésével megbizni kivant
vitarendezési testiiletet.

Az online vitarendezési platform itt érhet6 el:

Szerzoi jogok

A szerzGi jogrol szdld 1999. évi LXXVI. térvény (tovabbiakban: Szjt.) 1. § (1) bekezdése értelmében a weboldal szerz6i miinek
mindsll, igy annak minden része szerz6i jogi védelem alatt all. Az Szjt. 16. § (1) bekezdése alapjan tilos a weboldalon taldlhato
grafikai és szoftveres megoldasok, szamitégépi programalkotasok engedély nélkili felhasznaldsa, illetve barmely olyan alkalmazas
haszndlata, amellyel a weboldal, vagy annak barmely része moddosithaté. A weboldalrdl és annak adatbazisabol barmilyen anyagot
atvenni a jogtulajdonos irdsos hozzajarulasa esetén is csak a weboldalra vald hivatkozassal, forras feltiintetésével lehet. A
jogtulajdonos: Heted Hét Legenda Kft.

Részleges érvénytelenség, magatartasi kédex

Ha az ASZF valamely pontja érvénytelen vagy hatalytalan, a szerz3dés tovabbi pontjai érvényben és hatalyban maradnak, az
érvénytelen vagy hatalytalan rész helyett a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseket kell alkalmazni.

Az Eladdnak nincs a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szolé torvény szerinti magatartdsi
kddexe.

A digitalis adattartalom miikodése, miiszaki védelmi intézkedések

A weboldalon megjelené adatokat szolgaltatd szerverek elérhetGsége éves atlagban a 99,9%-ot meghaladja. Rendszeresen mentés
készil a teljes adattartalomrdl, igy probléma esetén az eredeti adattartalom visszaallithatd. A weboldalon megjelend adatokat MSSQL
és MySQL adatbazisban taroljuk. Az érzékeny adatok megfelel6 erGsségl titkositassal vannak tarolva, kddolasukhoz processzorba
épitett hardveres tdmogatast hasznalunk.

A termékek lényeges tulajdonsagaira vonatkozo tajékoztatas

A honlapon a megvasarolhatd termékek lényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél szerepld leirdsokban adunk tajékoztatast. A
termékoldalon taladlhaté adatok tajékoztato jellegliek! A képek esetenként illusztraciok, a szinek nem minden esetben felelnek meg a
maradéktalanul a valésagnak!

Az adatbeviteli hibak javitasa - Felel6sség a megadott adatok valosagaért

Onnek a megrendelés sordn a megrendelés véglegesitése eldtt folyamatosan lehet8sége van az On &ltal bevitt adatok mddositasara
(a béngész8ben a vissza gombra kattintva az el6z8 oldal nyilik meg, igy akkor is javithatéak a bevitt adatok, ha On mar a kévetkezd
oldalra Iépett). Felhivjuk a figyelmét, hogy az On feleléssége, hogy az On altal megadott adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen
az On &ltal megadott adatok alapjan keriil szamlazésra, illetve széllitisra a termék. On a megrendelésével tudomasul veszi, hogy az
Eladd jogosult az On hibas adatbevitelébél, a pontatlanul megadott adatokbdl eredé minden karat és koéltségét Onre haritani. Az
Eladd a pontatlan adatbevitel alapjan torténd teljesitésért felel6sségét kizarja. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-
mail cim vagy a postafiokhoz tartozo tarhely telitettsége a visszaigazolds kézbesitésének hidnyat eredményezheti és meggatolhatja a
szerz6dés |étrejottét.

Eljaras hibas ar esetén
El&fordulhat, hogy — pl. technikai hiba miatt - hibds ar szerepel a honlapon. Hibés &r esetén a megrendelést (az On ajanlatat) a hibas
aron nem all mdédunkban elfogadni, és nem vagyunk kotelesek a terméket hibas aron értékesiteni. Hibas aron torténd ajanlattétel
esetén nem jon létre szerz6dés kozéttiink. Amennyiben On hibds aron tesz ajénlatot, a rendszer azt automatikusan visszaigazolja, ez
azonban nem mindsiil az ajanlat elfogadasadnak a résziinkrél. Hibas aron térténd On altali ajanlattétel (megrendelés) esetén az Eladd
munkatarsa felhivia az On figyelmét a helyes arra, és felajdnlhatja a helyes aron térténd szerz8déskotést. On a hibas &r helyett az
Elado altal kozo6lt helyes aron nem koteles ajanlatot tenni, és szerz6dést kotni. Ez esetben nem jon létre szerz6dés a felek kdzott.

A honlap hasznalata

A termék kivalasztasa

A vasdrlonak lehetésége van valasztani, illetve rendelni az aruhdz termékei kozul. A vasarlé a kivalasztott termékre kattintva
megtekintheti annak bdvebb ismertetéjét. Vasarlasi szandéka esetén a megvasarolni kivant terméket a ,Kosarba” gomb
megnyomasaval egy virtualis kosarba helyezi. A Kosar ,Megtekintése” gombjara kattintva megtaladlja a vasarlas soran kosarba
helyezett termékeket, valamint a szamla végosszegét és a szallitasi koltséget. Itt leellendrizheti rendelése helyességét, kiilonos
tekintettel az drakra és a mennyiségekre, melyeket igény szerint mddosithat, javithat is. A kosar automatikusan kiszamitja a rendelés
végosszegét.

A rendelés elkiildése

Ha megfelelének tartja a kosarban elhelyezett termékek mennyiségét, leellenbrizte a végdsszeget, és (gy dontdtt, hogy meg
szeretné vasarolni 6ket, akkor a On a "Pénztar" gombra torténd kattintas utan lehetGsége van kivalasztani, hogy mar regisztralt
vasarldként szeretne-e belépni, (j vasarldként akar regisztralni, esetleg regisztracié nélkil vasarolni.

Ha kordbban mar vasarolt aruhazunkban, Ugy adja meg a koradbbi regisztracié soran megadott e-mail cimét és jelszavat. Ha (j
vasarloként szeretne regisztralni, akkor adja meg a vasarlashoz sziikséges adatait, amelyeket a rendszer eltarol, és a legktzelebbi
vasarlas alkalmaval mar csak be kell jelentkeznie.

A koOvetkezd lépésben valassza ki a fizetési modot (bankkartyas fizetés, utanvét, banki atutalds). Ha egyetért a megrendelés
tartalmaval, akkor a megrendelés elklldéséhez kattintson a ,Megrendelés” gombra.

A rendelés véglegesitése (ajanlattétel)


https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&lng=HU

Amennyiben On meggydz8détt arrdl, hogy a kosar tartalma megfelel az On &ltal megrendelni kivéant termékeknek, valamint az On
adatai helyesen szerepelnek, Ggy a ,Megrendelés” gombra kattintva zarhatja le megrendelését. A honlapon koz6lt informaciok nem
mindsiilnek az Eladé részérdl szerz8dés megkétésére vonatkozé ajanlatnak. A jelen ASZF hatdlya ald tartozé megrendelések esetén
On mindsil ajanlattevének, és a szerz8dés az On altal a honlapon keresztiil tett ajdnlatnak az Eladé altal térténd elfogadasaval jon
létre a jelen ASZF rendelkezései szerint.

On a ,Megrendelése” gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat megtettnek kell tekinteni, és nyilatkozata -
az Elado jelen ASZF szerinti visszaigazolasa esetén - fizetési kotelezettséget von maga utan.
Rendelés feldolgozasa, a szerz6dés létrejotte

Ont az ajanlata 48 6ras idétartamban k&ti. Amennyiben az On ajanlatat a jelen altaldnos szerz8dési feltételek szerint 48 6ran belil
nem igazolja vissza az Eladd, On mentesiil az ajanlati kotottsége aldl.

Onnek barmilyen id8pontban lehet8sége van a megrendelés leaddséra. Az Eladd legkés6bb az On ajanlatanak elkiildését koévetd 6
6ran beliil e-mail Utjan visszaigazolja az On ajanlatat. A szerz8dés az On altal tett ajdnlatnak az Eladé altal térténd elfogadasaval jon
|étre.

Fizetési modok
Bankkartyas fizetés
A termékek ellenértékét egyszerlien, egy arra alkalmas és megfeleléen biztonsagos banki fellileten rendezheti.

- Paylike: A népszerl bankkartyakkal és hitelkartyakkal torténé online fizetési lehet6ség. A fizetés hivatalos banki oldalon térténik,
amely medfelel az eurdpai szabvanyoknak. A fizetés azonnal megtérténik, igy a rendelést a lehet6é leghamarabb teljesiteni tudjuk.

- Paypal online fizetés: A népszer( Paypal fidkkal, illetve bankkartyakkal és hitelkartyakkal torténé online fizetési lehet6ség. A fizetés
hivatalos banki oldalon toérténik, amely megfelel az eurdpai szabvanyoknak. A fizetés azonnal megtérténik, igy a rendelést a lehetd
leghamarabb teljesiteni tudjuk.

Banki atutalas

A termékek ellenértékét banki atutalds Gtjan is rendezheti. Az atutaldshoz sziikséges adatok:

Kedvezményezett bankja: Raiffeisen bank

Kedvezményezett neve: Heted Hét Legenda Kft.

Addbszam: 26127583-2-42

Cégjegyzékszam: 01 09 303367

Kedvezményezett szamlaszama: 12012008-01725908-00100001

Uténvétel

Amennyiben a rendelés értékét a csomag kézhezvételekor kivanja kiegyenliteni, akkor valassza az "Utanvétel" fizetési modot.

Ebben az esetben a termék kiszallitdsakor, atadasakor kell készpénzben, esetleg bankkartyaval fizetni.
Atvételi modok, atvételi dijak

Futarszolgalat

A futdrszolgdlat az On altal megadott szallitdsi cimre viszi a megrendelt terméket, ahol azt helyben, személyesen veheti at.

1. Futarral Budapest

Szallitasi tertletek:

Buda: I, II, III, XI, XII, XXIL.

Pest: 1V, V, VI, VII, VIII, IX, X, XIII, XV, XVI, XVII, XIV, XVIII, XIX, XX.

Szallitasi informacié aznapi, azonnali rendelés esetén:

- Rendelés leadasi hatarid6 I: 10:00 6raig.

- Kiszallitds még aznap 12:30-16:00 dra kozott.

Rendelés leadasi hatarid6 II: 15:00 6raig

- KiszallitdAs még aznap 17:30 -21:00 dra kozott

A futar telefonszamat e-mailben kikldjuk.

Szallitasi informacié masnapra vagy el6rerendelés esetén:

Rendelés leaddsi hatarid6: A 19 éraig leadott rendelést masnap kiszallitjuk, de akar tébb napra el8re is leadhatd. A szallitast az On
altal kért idésavban biztositjuk 1-2 6ras intervallum szerint. Ha On konkrét id8pontra kéri a szallitast, kérjiik a megjegyzés rovatba
irja be, vagy vegye fel a kapcsolatot az ligyfélszolgalattal! A kiszallité személyzet az érkezésrdl el6zetesen értesiti Ont, illetve az
igényét elGre jelezheti a rendelésnél.

A szadllitds napja el6tti napon 19 o¢raig tajékoztatjuk a megrendel6t, hogy a rendelése varhatéan mikor érkezik meg. A futar
telefonszamat e-mailben kikaldjuk.

Minimum rendelés Gsszege: 3900 Ft

Telefonos ligyfélszolgalat: +36 70 605-5430

Szallitasi koltség

Megrendelés végbsszeg: 0 - 6 899 Ft kozott = 1 500 Ft
Megrendelés végosszeg: 6 900 - 9 899 Ft kozott = 800 Ft
Megrendelés végbsszeg: 9 900 - 19 899 Ft k6zott = 500 Ft
Megrendelés végosszeg: 19 900 Ft folott = Ingyenes!

1. Futdrral Budapest kornyéke
Szdllitasi terlletek:
Vidék: Didsd, Torékbalint, Budadrs, Budakeszi, Nagykovacsi, Solymar
Szallitasi informacié aznapi, azonnali rendelés esetén:
- Rendelés leadasi hatarid6 I: 10:00 oraig.
- Kiszallitds még aznap 12:30-16:00 dra kozott.



Rendelés leadasi hataridd II: 15:00 6raig

- Kiszallitas még aznap 17:30 -21:00 6ra kozott

A futar telefonszamat e-mailben kikuldjik.

Szallitasi informacié masnapra vagy el6rerendelés esetén:

Rendelés leaddsi hataridd: A 19 6raig leadott rendelést masnap kiszallitjuk, de akar tébb napra elére is leadhatd. A szallitast az On
altal kért idésavban biztositjuk 1-2 éras intervallum szerint. Ha On konkrét id8pontra kéri a szallitast, kérjiik a megjegyzés rovatba
iria be, vagy vegye fel a kapcsolatot az ligyfélszolgalattal! A kiszallitd személyzet az érkezésrdl elézetesen értesiti Ont, illetve az
igényét elGre jelezheti a rendelésnél.

A szallitds napja el6tti napon 19 o6raig tajékoztatjuk a megrendel6t, hogy a rendelése varhatéan mikor érkezik meg. A futar
telefonszamat e-mailben kikuldjuk.

Minimum rendelés 6sszege: 3900 Ft

Telefonos ugyfélszolgalat: +36 70 605-5430

Szallitasi koltség

Megrendelés végosszeg: 0 - 6 899 Ft k6zott = 1 500 Ft
Megrendelés végosszeg: 6 900 - 9 899 Ft kozott = 800 Ft
Megrendelés végosszeg: 9 900 - 19 899 Ft kozott = 500 Ft
Megrendelés végosszeg: 19 900 Ft folott = Ingyenes!

1. Személyes atvétel
Egressy udvar: 1143 Budapest, Hungaria krt. 77., Nyitvatartas: 11-21 éraig.

Teljesitési hatarido

. Jelen &ltalanos szerz6dési feltételek elfogadasaval On tudomasul veszi, hogy a megadott szallitdsi id tullépése miatt az Eladd a
kartéritési felel6sségét kifejezetten kizarja.

Jogfenntartas, tulajdonjogi kikotés
Eléfordulhat, hogy a honlapunkon szerepl egyes termékek gyartasa megsziint. Erre tekintettel fenntartjuk a jogot a mar
visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészben. Részben torténd teljesitésre kizardlag az Onnel térténé
egyeztetést kovetben keriilhet sor. A termék vételaranak elre térténd kiegyenlitése esetén visszautaldsra keril az dsszeg az On
részére 5 munkanapon beldil.

Kiirtos Legenda Snack|Fan Club

Mi az a Kiirtés Legenda Snack|Fan Club?

A kurtoslegenda.hu honlap GzemeltetGje altal Iétrehozott, a Clubhoz 6nkéntes alapon csatlakozé természetes személyek Clubja, akik
az oldal altal kinalt termékek utan érdeklédnek.

Milyen elényodkkel jar a Kiirtés Legenda Snack|Fan Club?

A Clubtagsag semmiféle kotelezettséggel nem jar. Ugyanakkor a Club tagjai minden héten brutté 500 Ft jovairast kapnak online
pénztarcajukba. Errdl, illetve ennek felhasznalasardl heti rendszerességgel tajékoztatd és promdcios emailben kapnak informaciot a
honlap lizemeltet6jétdl. A hetente jovairt 6sszeg gyljthetd, azaz pl: 500 Ft esetén, 6t hét elteltével az online pénztarcaban mar 2500
Ft lesz, amennyiben a tag nem hasznalt fel belle, ugyanakkor évente egy alkalommal, minden év december 1-én, az online
pénztarcak egyenlege torlésre kerll. Ez azt jelenti, hogy az online pénztarcaban talalhatd, fel nem hasznalt 6sszeg elvész a Clubtag
szamara, azt a jovében mar nem hasznalhatja fel. Az online pénztarca egyenlegének torlését kovetéen a kovetkezd héttdl ismét
jovairasra kerll a megadott 6sszeg, amely ismét gy(jthetd lesz egy éven keresztiil.

Az online pénztarcdban taldlhatd Osszeg barmikor felhaszndlhaté a https://kurtoslegenda.hu webdruhdzban torténé vasarlas
alkalmaval. A vasarlas mennyisége és 0sszege nincs limitalva, ugyanakkor vasarlasonként legfeljebb a vasarolt termékek vételdranak
10%-a erejéig vehetd igénybe az online pénztarca tartalma. Szallitasi koltség szintén rendezhet6 az online pénztarca egyenlege
terhére.

A https://kurtoslegenda.hu webaruhaz lzemeltetGje fenntartja maganak a jogot arra, hogy termékvaltas, profilvaltas vagy egyéb,
akar indoklas nélkil felfiggessze, térélje vagy modositsa (idében kizardlag el6remutatd hatallyal) a Clubra vonatkozd szabalyokat
vagy a webaruhdz (zemeltetje altal vallalt kotelezettségeket. Ezen szabalyok vagy vallalt kotelezettségek moédosuldsarol a
webaruhaz tizemeltetéje a Snack|Fan Club tagjait a regisztraciokor megadott elektronikus levélcimikon tajékoztatja.

Ki lehet tagja a Kiirtos Legenda Snack|Fan Clubnak?

Barmely, valds email cimmel rendelkez6 természetes személy tagja lehet a Clubnak.

Hogyan lehetek tagja a Kiirtos Legenda Snack|Fan Club?
A Club tagsagaba valo felvétel kritériuma, hogy a természetes személy nevének és email cimének megadasaval kifejezetten kérje a
felvételét, valamint elfogadja az ASZF-et és az Adatvédelmi nyilatkozatot.

Mi az az online pénztarca?
A regisztralt Clubtagokhoz rendelt virtudlis G6sszeg, melyet a https://kurtoslegenda.hu webaruhaz (zemeltetéje tart nyilvan,
ugyanakkor a nyilvantartott 6sszegrol rendszeresen tajékoztatdt kild a Clubtagnak.

A Kiirtés Legenda Snack|Fan Club és a hirlevél kapcsolata
A Kurtés Legenda Snack|Fan Club tagok rendszeres hirlevél jellegli email (zenetben kapnak informéaciét az online pénztarcéban
talalhato Gsszeg felhasznalasardl, illetve egyéb tajékoztatd és promacios ajanlatokrol, akcidkral.

Hogyan tudok kilépni a Kiirtés Legenda Snack|Fan Clubbél?

A Kirt6s Legenda Snack|Fan Clubbdl vald kilépéshez elegend6 a regisztralt email cimr6l egy lemondd nyilatkozatot kildeni a
https://kurtoslegenda.hu webaruhaz email cimére. A kilépést 2 munkanapon belll régzitjuk. Ugyanakkor lehet6séget biztositunk az
elektronikus levélben is a Clubtagsag lemondasara: a minden levél végén megtaldlhatd leiratkozasi linkre torténd kattintassal
megszlinik a Klrtés Legenda Snack|Fan Club tagsag is, illetve az online pénztarca is (utébbi egyenlege automatikusan nullazédik).
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